
 

 

ภาพขาวประชาสัมพันธ 
   25 พฤษภาคม 2566 

"กกพ." เดินหนารับฟงความเห็น ยกเคร่ืองมาตรฐานสัญญาผูใชไฟรอบใหม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เม่ือวันท่ี 25 พฤษภาคม 2566 ท่ีผานมา นายวรวิทย ศรีอนันตรักษา กรรมการกํากับกิจการพลังงาน 
เขารวมการประชุมรับฟงความคิดเห็นตอการปรับปรุงหรือจัดทํารางประกาศ และระเบียบคณะกรรมการกํากับ
กิจการพลังงาน เก่ียวกับคุณภาพการใหบริการและการชดเชยผูใชพลังงาน ณ โรงแรมอีสติน แกรนด พญาไท 

 โดยสํานักงาน กกพ. ไดมอบหมายใหมูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย หรือ TDRI เปน 
ท่ีปรึกษาดําเนินโครงการศึกษาการชดเชยผูใชพลังงานตามมาตรฐานการใหบริการ โดยมีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษา วิเคราะหรูปแบบและวิธีการคุมครองผูใชพลังงาน ตามมาตรา 89 และ 91 แหงพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 รวมถึงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายลําดับรองท่ีเก่ียวของคุณภาพ
การใหบริการ เชน ระเบียบ กกพ. วาดวยมาตรฐานการใหบริการไฟฟา ประเภทใบอนุญาตจําหนายไฟฟา และ
ระบบจําหนายไฟฟา ประกาศ กกพ. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาใหบริการไฟฟาประเภทบานอยูอาศัย กิจการ
ขนาดเล็ก กลาง ใหญ และกิจการเฉพาะอยาง ท่ีบังคับใชแลวในปจจุบัน รวมถึงจัดทํารางกฎหมายลําดับรอง
มาตรฐานสัญญาใหบริการไฟฟาครอบคลุมผูใชไฟฟาทุกประเภท รวมถึงประเภทอ่ืนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอีกดวย 
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สํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน (สํานักงาน กกพ.)  
Call Center 1204 / โทรศัพท 0 2207 3599 / โทรสาร 0 2207 3502    
เว็บไซต www.erc.or.th / Facebook Page: สํานักงาน กกพ.   

 


